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Sportello 
Appalti 
Imprese: 
un’ondata di 
innovazione.



Il mercato degli appalti pubblici rappresenta da sempre una sfi da: si può guardare 
tenendosi a distanza oppure, come un’onda, si può cavalcare per far crescere e 
innovare il proprio business. Entra in gioco così lo Sportello Appalti Imprese, un 
progetto di Sardegna Ricerche nato nel 2013 per aiutare gli operatori economici 
sardi a confrontarsi con questo settore. 
Più concretamente, mette a disposizione strumenti, competenze e conoscenze di 
natura economica, giuridica e tecnica, ma anche occasioni di confronto e condivisione 
per rispondere ai cambiamenti di un mercato in continua evoluzione. 

Lo Sportello Appalti Imprese si rivolge a tutti coloro che sono interessati al mercato 
delle gare pubbliche. 

Più precisamente, vuole coinvolgere le aziende sarde che partecipano o hanno 
intenzione di partecipare alle gare di appalto pubbliche, ma anche le stazioni 
appaltanti, le associazioni di categoria, gli stakeholder del territorio e i liberi 
professionisti. 

Che cos’è? 
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Siete 
i benvenuti 
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Lo sportello è sia fi sico che virtuale e fornisce assistenza e servizi che agevolano e 
ottimizzano l’attività degli operatori economici interessati al mercato degli appalti 
pubblici. 

Virtualmente si confi gura come una community nella quale interagiscono in 
completa condivisione diversi attori: le imprese sarde operanti nel mercato degli 
appalti o interessate a farlo, le stazioni appaltanti dell’Isola e tutti gli stakeholder 
territoriali.  

È una porta di accesso a nuove opportunità di crescita, si rivolge soprattutto alle 
imprese che hanno diffi  coltà a partecipare alle gare pubbliche o che trovano 
complicata la progettazione di offerte tecniche, a coloro che nutrono sfi ducia 
nell’interlocutore pubblico dovuta spesso al ritardo dei pagamenti della Pubblica 
Amministrazione.

Infi ne alle imprese che hanno diffi  denza verso le forme di partenariato e 
collaborazione o che tendono a trasferire le competenze fuori regione. 
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La nostra 
filosofia 

punta alla 
concretezza. 

Sportello Appalti Imprese è una 

comunità che comprende 502 

amministrazioni aggiudicatrici, 

882 fornitori e 461esperti in 

materia di appalti. 
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Lo Sportello Appalti Imprese offre diverse opportunità di crescita e innovazione:

• Formazione con laboratori e il Master MAAP, un corso di specializzazione 
 universitario di primo livello in Management degli Approvvigionamenti e Appalti 
 Pubblici volto a consolidare le competenze degli operatori pubblici e privati nel 
 settore degli appalti pubblici.
• Consulenza con esperti sempre a disposizione per interventi personalizzati e per 
 rispondere a quesiti: assistenza online, consulenza onsite e servizi di affi  ancamento 
 diretto. 
• Eventi, seminari e laboratori operativi per affrontare le diverse tematiche in 
 modo pratico, attraverso esercitazioni, focus group e lavori di gruppo. 
• Community tra imprese, stazioni appaltanti e professionisti del settore, in cui 
 tutti gli utenti possono scambiarsi facilmente informazioni, idee e pareri andando 
 ad alimentare questa rete circolare che trae forza dal suo interno. 
• Servizio di aggiornamento normativo in materia di appalti pubblici che dà 
 accesso a basi dati di pareri qualifi cati, a studi e indagini di settore e altre risorse 
 utili.
• Progetto Innovazione, una nuova iniziativa che promuove l’integrazione 
 europea del sistema regionale di innovazione. Lo Sportello si occupa dunque 
 della preparazione degli operatori pubblici e privati regionali per l’accesso al 
 mercato europeo dell’innovazione. 
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Tante 
possibilità 
in un unico 
Sportello.

Il MePA, ossia il Mercato Elettronico 

della Pubblica Amministrazione 

si è fortemente consolidato in 

Sardegna a partire dal 2015. 

Sono 3.472 gli operatori sardi 

presenti sul Mepa per un valore 

complessivo di spesa gestita che 

supera  i 130 milioni di euro.



Gli appalti pubblici sono molto importanti, costituiscono infatti una parte sostanziale 
dell’economia europea: vengono spesi all’anno circa 2.000 miliardi di euro, ovvero 
il 14% del PIL dell’Unione Europea. Da appalti pubblici moderni, ben gestiti ed 
effi  cienti derivano servizi pubblici di alta qualità e un impiego ottimizzato del 
denaro pubblico: un aumento dell’1% di effi  cienza potrebbe produrre risparmi per 
20 miliardi di euro all’anno.

In Sardegna, l’operato dello Sportello Appalti Imprese ha contribuito a notevoli e 
tangibili miglioramenti nel settore regionale degli appalti pubblici.  Negli ultimi anni 
le aziende sarde sono più reattive e concorrenziali rispetto al passato: dal 2012 la 
quota di appalti aggiudicati dalle aziende sarde sta progressivamente migliorando 
in tutti e tre i settori. 

Più precisamente, le aziende sarde sono fra le più competitive in Italia e si sono 
aggiudicate nel periodo  2012-2017 circa il 54% del totale delle aggiudicazioni 
delle gare d’appalto nei tre settori. La Sardegna si posiziona perciò tra i primi dieci 
best performer. 
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Siamo 
orientati al 
risultato. 



Quota di appalti aggiudicati a imprese sarde, per numero, 2012-2017, 
Sardegna e altre regioni (percentuale sul totale). 
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UMBRIA 37,3 %

BASILICATA 38,2 %

LIGURIA 39,8 %

BOLZANO 41,0 %

ABRUZZO 45,8 %

FRIULI VENEZIA GIULIA 47,8 %

PIEMONTE 48,8 %

VENETO 49,5 %

PUGLIA 49,7 %

MARCHE 50,3 %

LAZIO 51,2 %

EMILIA ROMAGNA 51,4 %

CAMPANIA 52,3 %

VALLE D’AOSTA 53,6 %

SARDEGNA 53,8 %

TOSCANA 53,9 %

CALABRIA 54,1 %

SICILIA 54,3 %

MOLISE 54,6 %

TRENTINO ALTO ADIGE 57,2 %

LOMBARDIA 58,6 %
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